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Resumen: El presente trabajo de investigacidn tuvo como
objetivo analizar y caracterizar los fundamentos de la
sustentabilidad presentes en la bioeconomia vy, a su vez, como
dichas practicas se relacionan con las teorfas administrativas y,
por lo tanto, dentro de la gestién organizacional. Se exploraron
59 publicaciones cientificas y 4 publicaciones técnicas. Como
resultado, se describié que la sustentabilidad se encuentra
inmersa dentro de la bioeconomia por medio del Modelo del
Triple Balance que aborda la dimensién econdmica, ecolégica y
social. El Modelo de Triple Hélice se ve inmerso al promover las
alianzas entre los sectores gubernamental, académico y privado,
asi como estatutos tales como los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU),
o bien, la Responsabilidad Social Empresarial (RSE). Asimismo,
la sustentabilidad de la bioeconomia se relaciona con las
teorfas administrativas que fomentan, dentro de las entidades
organizacionales, el disefio de politicas y operaciones apegadas
a la bioeconomia, es decir, buenas practicas que promuevan
la preservacién de la flora y fauna, apego a fuentes de energia
limpia, crecimiento integral de las comunidades, asi como la
reincorporacion de la biomasa a las cadenas de valor.

Palabras clave: Desarrollo sustentable, Biomasa, Procesos
administrativos, Ventaja competitiva, Gestién de procesos,
Tendencias organizacionales.

Abstract: The objective of this research work was to analyze
and distinguish the foundations of sustainability present
in the bioeconomy and, in turn, how these practices are
related to administrative theories and, at the same time,
with organizational management. 59 scientific publications
and 4 technical publications were explored. As a result,
it was described that sustainability is immersed within the
bioeconomy through the Triple Balance Model that integrate
the economic, ecological and social dimensions, the Triple
Helix Model by promoting alliances between the governmental,
academic and private sectors, as well as statutes such as the
UN Sustainable Development Goals, or Corporate Social
Responsibility. Likewise, the sustainability of the bioeconomy
is related to the administrative theories that promote, inside
the organizational entities, the design of policies and operations
attached to the bioeconomy, for example, good practices that
contribute to the preservation of the wildlife, adequacy of clean
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energy sources, integral growth of communities, as well as the
reincorporation of biomass into value chains.

Keywords: Sustainability, Biomass, Administrative processes,
Competitive advantage, Process management, Organizational
trends.

1. INTRODUCCION

En el mundo actual, con base en Belandria (2010), a raiz de la explotacién de los recursos naturales asi como
las consecuencias emanadas de ello, se ha presentado una conglomeracién de individuos pertenecientes a
diversas culturas, con variadas ideologfas y trabajos que se han unido con el fin comtin de implementar, dentro
del entorno organizacional, una filosofia que promueva el cuidado tanto del medio ambiente como de la
preservacion de la vida en todas sus formas, llegando a marcar un cambio y convertir lo que actualmente
hace la sociedad y la manera en que ésta concibe su relacién con el ambiente; generando renovaciones en las
cuestiones econdmicas, politicas o culturales.

Como bien sefialan Daponte, Parada y Vazquez (2008), en los tiltimos afos, la empresa ha dejado de ser
Ginicamente un agente econdmico, encargado de fabricar productos y/o prestar servicios para el consumidor
final convirtiéndose en un ente inserto en el entorno social y medioambiental con el cual interactia. En
este contexto se ha desarrollado, en primera instancia, lo que se conoce como la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE), representando un nuevo modelo de gestién o paradigma empresarial.

Asi, el objetivo de la empresa no queda reducido al solo hecho de incrementar los beneficios de sus
accionistas, sino que, ademds, debe hacer frente a otros objetivos de igual importancia demandados por sus
diversos stakeholders (van Marrewijk y Hardjono, 2003). Es necesario que la organizacién sea responsable
frente a cada uno de los grupos de interés, tanto internos como externos, de forma que considere las
preocupaciones de cada uno de ellos, dado que los grupos de interés intervienen positiva o negativamente en
la organizacién cuando tienen expectativas en los resultados de las estrategias de ésta (Thompson, 1997).

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) ha sido, sino el primer paso de esa sociedad cambiante con el
fin de redireccionar el desarrollo social, empresarial y gubernamental hacia planteamientos fundamentados
por la bioeconomia, fue concebida por el economista rumano Nicholas Georgescu — Roegen en la segunda
mitad del siglo XX y que, a partir de los inicios del siglo XXI, comenzé a adquirir relevancia dentro de las
filosofias, politicas y précticas organizacionales. La bioeconomia ha surgido como una avanzada desde aquel
inicio de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) ya que es un hecho innegable que las acciones del
hombre han tenido un impacto negativo en su entorno con énfasis en el ambiente, los ecosistemas, la tierra,
el aguay el aire, por tanto, a partir de la bioeconomia, es indispensable la toma de acciones tanto preventivas
como correctivas (Jiménez-Sénchez y Phillip 2015; Zuniga-Gonzélez et al. 2022).

La bioeconomia tiene el fin de buscar alcanzar los objetivos que se conoce como desarrollo sustentable
pero también contribuyendo al mejoramiento de las condiciones de vida de todas las especies. Esto se lograria
a través de la innovacién en los sectores primarios que generen més tecnologfas y métodos eficientes para
incrementar la productividad agricola, forestal y acuicola sin amenazar la capacidad de carga del planeta
ni su biodiversidad (Lewandowski, 2018). Siendo que esto representa desafios mayores incluso que los
experimentados con anterioridad, pues las variables relacionadas con la problemdtica, asi como con la
solucién propuesta a través de la bioeconomia, estdn intima y complejamente interconectadas incidiendo en
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diferentes perspectivas tanto sociales, econdmicos y ambientales (Aguilar et al. 2018). La idea subyacente con
labioeconomia parte del supuesto de que esta visiéon coadyuva de manera estratégicay sistémica para poder asi
responder alas demandas sociales relativas a alimentos, ambiente, mitigacién al cambio climético, promocion
de la resiliencia y gestién sustentable de recursos vitales del planeta como la biodiversidad, los suelos fértiles,
el agua limpia y suficiente (Global Bioeconomy Summit-GBS 2015a; Carvajal-Rodriguez et al. 2021).

Dada la complejidad de la problematica, asi como de la solucién propuesta de una premisa sine qua non
implica el poder articular todos los sectores, pues todos estos son interdependientes entre si, para, de esta
manera, alcanzar la seguridad alimentaria, una mejor nutricién y salud publica, y procesos industriales més
limpios y eficientes que contribuyan significativamente a la mitigacién del cambio climético (Lokko, et al.
2018). Adicionalmente, se tiene como efecto el poder incluso generar fuentes de empleo tanto en zonas
rurales como urbanas, asi como la creacién de mercados agricolas diferentes a los de los alimentos y que se
basen en la bioenergfa y la valorizacién de productos, subproductos y residuos agricolas y agroindustriales,
lo que representaria una fuente de actividades y de ingresos alternativos propicios para las dreas rurales
(McCormik y Kautto 2013). Este acercamiento conceptual debe reconocer que no hay una sola concepcién
oficial de bioeconomia, sino que todos los esfuerzos que se enmarcan en lo anterior pueden considerarse
como parte de este pensamiento siendo que el mismo se basa en la innovacién y la sostenibilidad, asi como
el crecimiento de la economia y el empleo.

Ahora bien, tomando como referencia a Arenilla (2019) y Boscdn de Pacheco (2019), es relevante
considerar que, para su administracidn, las diversas organizaciones se apegan a uno o varios planteamientos
tedricos (denominados teorfas administrativas) cuya estructura se encuentra compuesta de premisas que, de
forma histdrica, han definido la pauta mediante la cual los dirigentes organizacionales planifican, organizan,
dirigen y controlan los diversos procesos organizacionales, derivando en consecuencias tanto positivas como
negativas para el medio ambiente, asi como la adecuacién de planteamientos propios de la Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) y, en consecuencia, de los fundamentos de la sustentabilidad en la bioeconomia.

Es por ello que, con base en el conocimiento del panorama medioambiental actual, asi como el impacto
de las diversas actividades organizacionales sobre los ecosistemas, el objetivo del presente articulo cientifico
fue analizar y caracterizar los fundamentos de la sustentabilidad presentes en la bioeconomia y, a su
vez, como dichas practicas se relacionan con las teorfas administrativas y, por lo tanto, dentro de la
gestion organizacional, buscandose, asimismo, definir cada uno de los conceptos para establecer la relacién/
diferenciacién entre los mismos.

2. MATERIALES Y METODOS

Para la realizacién del presente trabajo, tomando como referencia a Benet et al. (2015), se aplicé una
revision sistemdtica de literatura, ésta consiste en el desarrollo de un estudio integrativo acerca del diverso
conocimiento y/o posturas desarrolladas referentes a un tema en especifico, realizado mediante una sintesis
de multiples investigaciones llevadas a cabo con anterioridad. Se establecen una o varias preguntas de
investigacion las cuales, mediante la compilacién del material cientifico es/son respondida/s.

De acuerdo a esta metodologia se debe consultar la mayor cantidad de trabajos posibles, esto debido a que es
comun que lo establecido por un autor sea refutado por otro perteneciente a la misma drea del conocimiento,
por lo que, es fundamental poseer una amplia visién acerca de los diferentes descubrimientos encontrados,
asi como de las opiniones generadas, esto para construir un propio juicio de valor acerca del tema analizado
sistemdaticamente (Pérez 2013).

En este caso se tomaron como objeto de estudio 59 publicaciones cientificas y 4 publicaciones técnicas
que posefan como temdtica las bases, fundamentos, herramientas, casos de estudio, modelos y técnicas que
estructuran a la sustentabilidad, bioeconomia, a diversas teorfas administrativas seleccionadas (Sistemas,
Recursos y Capacidades, Relaciones Interorganizacionales y Tendencias Administrativas, seleccionadas a raiz
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de que su estructuracion se produjo a partir de la segunda mitad del siglo XX) y la relacién que poseen entre
si. De igual manera, la revisidn literaria se encamind a responder las siguientes interrogantes: a) ¢Qué es la
sustentabilidad?; b) ¢Qué es la bioeconomia?, ¢) ¢Qué fundamentos de la sustentabilidad estén presentes en
la bioeconomia?, d) ;:Qué son las teorias administrativas?; ¢) ¢En qué consiste cada teorfa administrativa en
especifico?; y f) ¢Como se relaciona cada teoria administrativa con los fundamentos de la sustentabilidad
presentes en la bioeconomia? (Respondiéndose esta tltima interrogante en la seccién de Discusion).

3. RESULTADOS

El presente apartado de Resultados presenté la revisién de los conceptos de sustentabilidad, bioeconomia,
teorfas administrativas, asi como la revision de cinco diferentes teorfas (Sistemas, Recursos y Capacidades,
Relaciones Interorganizacionales y Tendencias Administrativas, seleccionadas a raiz de que su estructuracion

se produjo a partir de la segunda mitad del siglo XX).
3.1 Sustentabilidad

La sustentabilidad es un término que, con base en Khan et al. (2021), engloba las diferentes actividades
desarrolladas en el 4mbito empresarial global que, como caracteristica particular, permean de forma positiva
en las dimensiones econdmicas, ecoldgicas y sociales, propiciando, de esta manera, el éxito sostenido de las
entidades organizacionales al lograr atender las necesidades de cada una de las partes interesadas (trabajadores
operativos/directivos, inversionistas y sociedad en general). A través de la estructuracién del Modelo del
Triple Balance, John Elkintgon, en 1994, estableci6 la importancia de la sinergia entre los esfuerzos realizados
para el cuidado de los requerimientos de los individuos, tanto de trabajadores como sujetos externos a la
institucién (people), el fomento/¢jecucién de iniciativas para la preservacion del medio ambiente (planet)
y, a su vez, el desarrollo de las actividades lucrativas de la empresa (profit) instituyendo asi las condiciones
requeridas para la existencia de conformidad y aceptacién a largo plazo en relacidon a las actividades
organizacionales.

En adicién al Modelo de Triple Balance, otros modelos a considerar para la definicién de procesos
sustentables se encuentra la Responsabilidad Social Empresarial (RSE), que puntualiza la necesidad de
disefiar y poner en préictica politicas empresariales que conduzcan al crecimiento econdmico a su vez de
lograr el balance ecoldgico y un progreso social, al igual que la satisfaccion de todas las partes involucradas.
La Fundacién Europea para la Gestién de la Calidad (EFQM), por otra parte, define su modelo de calidad
donde la sinergia entre la innovacién, aprendizaje, agentes y resultados es indispensable para el alcance de
un futuro sostenible, el agregar valor a los clientes, asi como conservar en el tiempo resultados sobresalientes
(Vidal y Soto 2013; Gonzalez et al. 2015; Garcia y Madero 2016).

3.2 Bioeconomia

Por otra parte, la bioeconomia, tomando como referencia un concepto compartido a nivel global, se define
como la aplicacién de la investigacion, el desarrollo y la innovacién tecnoldgica para la produccién y el
aprovechamiento de los recursos, y los procesos y principios bioldgicos innovadores, con el fin de suministrar
bienes y servicios de forma sustentable a todos los sectores de la sociedad, el comercio y la industria (Global
Bioeconomy Summit - GBS 2015a). Partiendo de esta definicién puede verse como es que los elementos
fundamentales de la bioeconomia son los recursos, los procesos y los principios bioldgicos, asi como todas
las tecnologfas (convencionales y modernas) asociadas con su conocimiento, desarrollo, transformacién o
regeneracion (Rodriguez etal. 2017). Mas alld de ello, puede decirse que las diferentes definiciones que buscan
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contextualizar lo que es bioeconomia pasan por establecer, de manera sistémica y coincidente, su relacién con
el conocimiento y la ciencia, la tecnologfa y la innovacién, con la aplicacién de biotecnologias y la reduccion
de la dependencia con respecto a los combustibles fésiles, asi como el valor agregado de los productos, y los
conceptos de sustentabilidad y eco-eficiencia (Mildn y Ziniga- Gonzélez 2021; Zuniga-Gonzalez et al. 2014).

La Cumbre Mundial de Bioeconomia BOR (2018) ha propuesto la més reciente y consensuada definicion
de lo que es bioeconomia al sefalar la misma como “la produccién, utilizacién y conservacion de recursos
bioldgicos, incluido el conocimiento relacionado, la ciencia, la tecnologia y la innovacién, para suministrar
informacion, productos, procesos y servicios en todos los sectores econdmicos, en busca de una economia
sustentable” (Global Bioeconomy Summit - GBS 2018). La visién de una bioeconomia sustentable es la
‘biologizacion’ de la economia con nuevos procesos y productos industriales de base bioldgica (‘biobasados’),
lo que conlleva cambios en el comportamiento de los consumidores (EI-Chichakl 2016). En esencia, la
bioeconomia es un cambio hacia una economia basada en la biomasa que permita sustituir los combustibles
fosiles, representando un cambio significativo desde el punto de vista socioeconémico, agricola, energético y
tecnolégico (McCormik y Kautto 2013); es decir, busca de manera incisiva alcanzar un crecimiento ecolégico
y social sustentable con base en esta utilizacién controlada de los recursos bioldgicos (Global Bioeconomy
Summit - GBS 2015b). En este sentido la bioeconomia hace énfasis primordial en la biomasa renovable para
obtener una variedad de productos, incluidos los alimentos para humanos y animales, nuevos bio-productos
industriales, bioenergfa y servicios ecoldgicos (Aguilar et al. 2018).

Este esfuerzo no es nuevo y dependiendo del grado de evolucién y madurez al mismo se le ha referido
como bioeconomia, economia circular, crecimiento verde o economia verde. La economia circular se refiere
a una economia eficaz y eficiente en el uso de los recursos/ biomasa con baja emisién de carbono para
un crecimiento inteligente, sustentable ¢ integrador, en donde los subproductos de un proceso dado son
utilizados como materia prima de otro proceso subsiguiente, es decir no se producen residuos y se mantiene el
valor de los diversos componentes del sistema durante el mayor tiempo posible. La bioeconomiaylaeconomia
circular evidentemente convergen en sus objetivos y deben fortalecer sus complementariedades y sinergias
para integrarse en las agendas de desarrollo sustentable y para enfrentar el cambio climatico (Aguilar et al.
2018;Vargas-Herndndez et al. 2018).

3.3 Fundamentos de la sustentabilidad presentes en la bioeconomia

La bioeconomia representa el esfuerzo mas maduro relacionado con los objetivos tanto de desarrollo
sustentable, economia circular, crecimiento verde o economia verde a saber: la busqueda de una visién integral
global sobre el uso de los recursos bioldgicos. De esta forma la bioeconomia pasa por considerar la cuestiéon
de la sustentabilidad.

Asimismo, tal como plantea Khan et al. (2021), la sustentabilidad considera diversas acciones a realizar
para obtener un grado elevado de efectividad en los procesos, siendo de las mds significativas la puesta en
practica de la economia circular (circular economy) cuyo propésito es evitar, en el mayor grado posible, el
ingreso de materias primas virgenes dentro de los procedimientos productivos, utilizando diversos métodos
que permitan el reciclaje y/o reutilizacién de los desperdicios producidos por otras operaciones (Gonzalez
etal. 2015; Garcia y Madero 2016).

Por otra parte, Biswas et al. (2018), afirman que la creacidn acelerada de innovaciones tecnoldgicas
ha representado una mayor adaptacién de practicas sustentables, haciendo posible la adecuacién de
herramientas que provoquen una menor generacién de desperdicios al poseer procesos automatizados de
mayor eficiencia, reemplazo de materias primas por insumos amigables con el medio ambiente, reduccién de
las operaciones de riesgo en los procesos productivos, asi como reduccién de costos.

A raiz de la importancia de la sustentabilidad para la preservacién de la calidad de vida de la poblacién
global, instituciones como la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) han definido un conjunto
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de estatutos adaptables a los esfuerzos tanto del sector privado como gubernamental para facilitar la
construcciény puesta en marcha de estrategias sustentables denominados Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)/ Sustainable Development Goals (Silva, 2021). De igual forma, Silva (2021) plantea que, en lo
respectivo a la dimension ecoldgica, los ODS sefalan la necesidad de estructurar programas de saneamiento
y suministro de agua limpia, produccién de energfa por medio de procesos no contaminantes (disponible
parala totalidad de la poblacién), conservacion de la flora y fauna terrestres/marina, instauracion de acciones
con el fin de mitigar el cambio climético al igual que la adecuacién de practicas que propicien la produccién/
consumos responsables, es decir, fabricar unicamente aquellas mercancias que serdn consumidas por las
diversas comunidades, previniendo asi que se conviertan en desechos.

Tomando como referencia lo anterior, por medio del seguimiento de estipulaciones realizadas por los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) es posible el acercamiento de las practicas organizacionales
hacia modelos estratégicos, administrativos y operacionales con apego a la sustentabilidad y, por ende,
a planteamientos propios de la bioeconomia y la economia circular, sin embargo, para la ¢jecucion del
ejercicio administrativo, la supervivencia/ crecimiento de las organizaciones al igual que la comprension del
comportamiento organizacional, es indispensable la exploracién de diversas teorfas administrativas que, a
través de sus premisas, se encuentran apegadas o alejadas de los fundamentos de la sustentabilidad en la
bioeconomia (Arenilla 2019 ; Boscin de Pacheco 2019).

3.4 Teorias Administrativas

En este sentido, las teorfas administrativas son fundamentaciones de diferentes autores que brindan una
explicacién, descripcién y prediccién del comportamiento de las organizaciones en un lapso de tiempo y/o
escenario determinado, partiendo, a su vez, de la disciplina cientifica de la administracién. Cada autor, con
base en su educacién profesional y concepcién de la realidad, aporta su propia construccién teérica acerca
de lo que considera correcto o conveniente para la gestién de las diferentes tareas desarrolladas dentro de las
entidades organizacionales tanto de manera interna como externa, otorgando mayor peso a algunos aspectos
que a otros al igual que contrastando con teorias expuestas por otros administradores que si bien sus esfuerzos
van encaminados, igualmente, al cumplimiento de objetivos, direccionan a la organizacién en una direccién
distinta (Agtiero 2007).

Las teorias administrativas, tomando como referencia a Agﬁero (2007), comenzaron a concebirse como
tal a partir de la publicacién y difusién de la Administracién Cientifica del Trabajo (ACT) de Frederick W.
Taylor (1911) la cual tiene como fin tiltimo el aseguramiento de la méxima prosperidad, tanto para el duefio
de laempresa como paralos empleados de la misma. Taylor (1911) aseguraba que los patrones podian obtener
grandes dividendos, asi como el desarrollo integral del negocio hasta su estado més elevado de excelencia,
mientras que los empleados salarios elevados con una mayor eficiencia y rendimientos diarios, esto mediante
el desarrollo de sus habilidades (Agiiero 2007).

Dentro de las dreas de oportunidad detectadas en esta concepcién del proceso administrativo se encuentra
la falta de inclinacién hacia la sustentabilidad tanto de las empresas como de la comunidad donde estin
establecidas, siendo este un punto importante en las normatividades actuales para la gestién (ISO 9000:2015,
ODS). No se hace mencién al cuidado del medio ambiente, o bien, programas que estimulen el bienestar
de la poblacién que labora dentro de las organizaciones empresariales y, por ende, existia un desapego a las
practicas promovidas por la bioeconomia, al no otorgarse relevancia a la dimension ecolégica de las entidades
organizacionales Alzate (2017).

En respuesta a las criticas y necesidades detectadas dentro de la ACT de Frederick W. Taylor, Elton Mayo
(1972) emergié con la Teorfa de las Relaciones Humanas (TRH) la cual planteaba, con base en lo observado
en los Experimentos de la Hawthorne, la necesidad de envolver al obrero en una atmésfera dulce buscando
que se desarrollard un sentido de pertenencia hacia la organizacién, disminucién de la fatiga (concepto
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definido como una capacidad reducida para el trabajo) y erradicacién de la monotonia para pasar a un
estado de equilibrio por medio de descansos programados (pueden acompafiarse con métodos de relajacién),
la realizacion de actividades secundarias (transporte de material, llenado de reportes, etc.), instauracion
de dindmica de reconocimientos, permiso de trabajar en grupos sociales compactos o la programacién de
actividades recreativas y de integracién con el objetivo de obtener su maximo rendimiento dentro de las
diferentes estaciones de trabajo correspondientes al igual que una relacion laboral de largo plazo (Mayo
1972).

A pesar de los esfuerzos realizados, Mayo (1972), por medio de su concepcion de la gestidn organizacional,
persistia, al igual que Taylor (1911), en excluir a pricticas apegadas al cuidado del medio ambiente y, en
consecuencia, en la materializacién de los fundamentos propuestos por la sustentabilidad, la bioeconomia,
asi como la economia circular. Sin embargo, a partir de la segunda mitad del siglo XX, particularmente en
el ultimo cuarto de siglo (1975 — actualidad), diferentes autores comenzaron a considerar a la dimensién
ecoldgica, asi como acciones para su preservacion dentro de sus concepciones tedricas relacionadas con la
gestion de las organizaciones Reyes-Diaz, & Zuniga-Gonzélez (2022).

3.4.1 Teoria General de sistemas (TGS)

Partiendo de la Teorfa General de sistemas (TGS), Ludwig von Bertalanffy fue un bidlogo austriaco
encargado de desarrollar una concepcién de la realidad en la cual se percibe a todas las entidades
(organizaciones y/o seres individuales) como sistemas interconectados entre si, por lo que las acciones de
cualquier elemento afectan a todos los demds. Un sistema se define como un conjunto de elementos los cuales
se encuentran interrelacionados cuyo objetivo es el cumplimiento de uno o més fines (Bertalanfly 1976;
Arnold y Osorio 1998).

A través de la Teoria General de Sistemas de Bertalanfly, se busca promover la estructuracién integradora
del conocimiento, considerando todos los aspectos que afectan o pudieran a llegar a afectar a un fenémeno
en especifico para una mejor comprension/control del mismo, surge, a su vez, como una oposicién al
“reduccionismo” impuesto hasta esa fecha por el método cientifico, promoviendo una visién holistica y
presentando a la realidad como un todo (Bertalanffy 1976; Arnold y Osorio1998). Complementando
los aportes de Bertalanffy, Katz y Kahn (1995), a través de la Teorfa General de Sistemas y la Teorias
Administrativas, desarrollaron un modelo que hiciera posible la percepcién de las entidades organizacionales
desde una perspectiva holistica que permita hacer frente a situaciones complejas y a una mejor toma de
decisiones. Katz y Kahn (1995) conciben ala organizacién como un sistema abierto que experimenta diversas
fases las cuales ocurren de manera simultdnea y permanente (repetibilidad).

3.4.2 Teoria de los Recursos y Capacidades

La Teoria de los Recursos y Capacidades (TRC), como plantea Barney (1991) establece que, como la manera
idénea/sostenible, la organizacién debe llevar a cabo el desarrollo de sus ventajas competitivas (sumas tinicas
de valor que otorgaran al producto/ servicio caracteristicas diferenciadoras y, por consiguiente, la preferencia
del cliente) por medio de la optimizacién de aquellas capacidades diferenciadoras que posee. Los recursos se
refieren a todos aquellos elementos tangibles e intangibles los cuales son indispensables para agregar valor al
producto o servicio brindado por la compainia. Los recursos tangibles son las materias primas, herramientas,
innovaciones tecnoldgicas, infraestructura y personal necesario para el desarrollo de las actividades, mientras
que los recursos intangibles son los conocimientos, valores, actitudes, visién, asi como la sinergia presente
dentro del equipo de trabajo, cuya utilizacidn y existencia es fundamental (Quezada 2004).
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A su vez, los recursos pueden clasificarse como fisicos refiriéndose a la localizacién geografica, insumos
y demds recursos tangibles), humanos (habilidad del equipo de trabajo, armonia existente entre los
colaboradores) y organizacionales, es decir, la habilidad para la coordinacién/ejecucion de tareas mediante
herramientas como organigramas y descripciones de puesto (Fierro y Mercado 2012). Cabe resaltar que, sin
materias primas (recursos tangibles) serfa imposible la existencia de una organizacion; sin embargo, autores
como Garcfa de Ledn (2006) destacan la importancia de los recursos intangibles, argumentando que son de
gran influencia para el posicionamiento de la compania dentro del mercado, siendo las responsables de la
generacion de relaciones a largo plazo con agentes externos como proveedores, clientes e integrantes de la
comunidad donde la institucién est4 establecida.

Por otra parte, las capacidades son el conjunto de acciones las cuales una institucién es capaz de realizar
mediante la utilizacion de una serie de recursos (tanto tangibles como intangibles) cuya inversion de tiempo,
capital o esfuerzo es menor que otras del mismo giro, ya sea a raiz de una dptima gestion del recurso humano,
la cultura organizacional, o bien, la posicién geogréfica de la empresa en cuestién (Quezada 2004).

3.4.3 Teoria de las Relaciones Interorganizacionales

La creciente competencia dentro el panorama mundial derivada de la apertura de fronteras al igual que la
firma de tratados de libre comercio ha incrementado significativamente el nivel de complejidad al cual se
enfrentan las empresas para alcanzar un éxito sostenible, teniendo que realizar cambios relevantes de manera
constante tanto en sus cadenas de suministro como en sus diferentes procesos para continuar satisfaciendo
las necesidades de los consumidores. Como consecuencia, dichos cambios disruptivos han provocado la
necesidad de que, entre ellas, las organizaciones busquen formar alianzas que permitan la adaptacién de sus
productos y servicios a las nuevas demandas del mercado, generando sistemas tnicos de valor (Gutiérrez
2017).

A partir de esto, tal como argumenta Espinoza (2011), surge la Teorfa de Relaciones Interorganizacionales,
la cual busca explicar cémo la interacciéon entre las diversas companias e instituciones de diversa indole
(econémicas, académicas, gubernamentales, culturales, sociales, presentes en la rbita) permea tanto en sus
decisiones internas como en las estrategias ejecutadas a corto, mediano y largo plazo, llegando a desarrollar
una dependencia a una organizacién en especifico o, por lo contrario, poseer entidades organizacionales
dependientes. En primer lugar, con base en la localizacién de las organizaciones, existen una serie de normas,
valores, costumbres y tradiciones desarrolladas en el entorno las cuales afectan a todas las instituciones por
igual y que, a su vez, las relaciona entre si.

3.4.4 Tendencias Administrativas

Como herramientas para la facilitacion de la gestion organizacional se han desarrollado, a través del tiempo,
diversas tendencias administrativas que sirven de apoyo para atender escenarios adversos que puedan
aquejar a las instituciones o bien, sean referentes para el mejoramiento de los procesos, productos y/
o servicios ofrecidos al publico en general, siendo, algunas de ellas, el benchmarking, calidad total y la
metodologia KAIZEN para la mejora continua (Rincén y Romero 2002). El benchmarking es conocido
como la metodologia con la que las organizaciones rescatan las buenas précticas realizadas por otras de
indole similar cuyo posicionamiento en el mercado sea sobresaliente, o bien, ostente el liderazgo del mismo,
esto por medio de la examinacién de sus procesos y productos, la determinacién de sus caracteristicas
diferenciadoras y, finalmente, la integracion de dichas peculiaridades a los propios procedimientos y/o
mercancias, elevando asi el nivel de competitividad de la compania en cuestién al igual que incrementar
su capacidad de resistencia a los cambios abruptos del mercado, incitando, en la mayoria de las ocasiones,
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a la implementacion de herramientas como la metodologia Just In Time (JIT), regulaciones de la calidad
(sistema Toyota) y tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC’s) propias de compaiias originarias
de paises desarrollados que ostentan el dominio global en la comercializacién de diferentes insumos, siendo
estas mismas pilares en el aprendizaje de empresas de reciente creaciéon que desean colocar su marca dentro
del plano internacional (Marciniak 2017,Inxtaurburu y Ochoa 2005, Inxtaurburu, Ochoay Velasco 2007).

La calidad total, por su parte, es conocida como la serie de métodos y herramientas con los que la entidad
organizacional desarrolla procedimientos para asegurar el cumplimiento de las caracteristicas necesarias tanto
de las entradas (insumos), la ejecucion del proceso productivo (materia prima, mano de obra, maquinaria,
método, medio ambiente) asi como las salidas (producto terminado y distribucién del mismo) conforme a
los lineamientos necesarios para la satisfaccion del cliente, es decir, en busqueda de que los productos y/o
servicios sean considerados de calidad por parte del mismo.

Al mismo tiempo, con base en los estatutos de esta metodologia, son indispensables aquellos programas
que incentiven la realizacién de dindmicas para el desarrollo integral del personal al igual que acciones
en favor de la comunidad donde la organizaciéon se encuentra establecida, sirviendo como referencia
diferentes normatividades internacionales tales como las estructuradas por la Organizacién Internacional de
Normalizacién (ISO),la Fundacién Iberoamericana para la Gestion de la Calidad (FUNDIBEQ),entre otros
organismos (Santamaria 2017).

Por ultimo, la metodologia KAIZEN para la mejora continua estipula la necesidad de llevar a cabo, de
forma periédica y permanente, la identificacién de dreas de oportunidad dentro de la organizacién para,
a continuacién, realizar dindmicas en las cuales, a través de equipos multidisciplinarios conformados por
personal directivo, administrativo y operativo donde la totalidad de los miembros expresen sus ideas y
puntos de vista, estructurar proyectos que, una vez sean implementados, deriven en la disminucién de los
costos de produccién, aumento de ventas o bien alguna otra mejora significativa dentro de la organizacion,
haciendo énfasis en que el conocimiento y habilidades de cada miembro de la compania, sin importar su nivel
jerarquico, posee las cualidades para materializarse y trascender (Alvarado y Pumisacho 2017).

4. D1scUSION

El presente apartado present6, tal como muestra la Figura 1, la relacién entre cada una de las teorias exploradas
(Sistemas, Recursos y Capacidades, Relaciones Interorganizacionales y Tendencias Administrativas,
seleccionadas a raiz de que su estructuracién se produjo a partir de la segunda mitad del siglo XX) con los
fundamentos de la sustentabilidad en la bioeconomia Lépez-Gonzalez et al. (2016).
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FIGURA 1

Relacién de la Sustenibilidad en la Bioeconomia y su impacto en las teorias administrativas
Fuente: Elaboracién propia (2022).

4.1 Teoria General de sistemas (TGS)

Al relacionar a la Teorfa General de Sistemas con la sustentabilidad presente en la bioeconomia, es
necesario abordar la relacién sociedad-naturaleza, dos sistemas que interactan entre si y que, conforme
al paso del tiempo, han mostrado sinergia o bien han adquirido posturas antagénicas debido al deterioro
medioambiental por parte de ser humano dificultando la consolidacién del desarrollo sustentable y, por lo
tanto, de los objetivos perseguidos por la bioeconomia (preservacion de flora y fauna, garantia de recursos
paracldesarrollo integral de las comunidades asi como tratamiento adecuado de la biomasa), esto al analizarlo
desde un enfoque sistémico. Castillo, Suarez y Mosquera (2017) argumentan que, en la actualidad, el
tema (relacién sociedad-naturaleza) es primordial dentro de los debates en las esferas politicas, académicas,
empresariales, culturales y cotidianas, esto a raiz de las problemdticas generadas por la poblacién en busqueda
de su desarrollo econémico.

Por otra parte, Platas et al. (2017) asocia el término de sustentabilidad y, por lo tanto, a las pricticas de
la bioeconomia con la TGS mediante la definicién de agrosistema, el cual engloba el estudio de todos los
niveles jerarquicos en los que se realiza la produccién primaria de diferentes insumos y que se ven afectado
por multiples variables, siendo necesaria la vision holistica del individuo para su aprovechamiento mediante
la adaptacion, modificacion e interaccién adecuada de los recursos naturales en busqueda del alcance de
objetivos, siendo la produccién de alimentos requeridos por la sociedad el propdsito central de sectores
econémicos como la agricultura, ganadera, entre otros.

La Teorfa General de Sistemas, si bien brinda los mecanismos necesarios parala observacién y comprensién
de cémo las diferentes actividades humanas impactan negativa o positivamente al medio ambiente
(agrosistemas) no estipula ninguna clase de estatuto el cual menciona que, a partir de la aplicacién de dicha
concepcion tedrica, se deban tomar acciones en beneficio de las practicas sustentables, por lo que se puede
considerar que su posicidn es neutra frente a esta filosofia (sustentabilidad) y, por lo tanto, no promueve la
inclusién de estatutos propuestos por la bioeconomia Archila & Pardo (2001).
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4.2 Teoria de los Recursos y Capacidades

En relacién a la Teoria de los Recursos y Capacidades con los fundamentos de la sustentabilidad en la
bioeconomia, Alvarez (2007) establecié que, para que una organizacion decida hacer o comprar con el
propdsito de mejorar sus tecnologfas (TT) y sistemas de la informacién (SI, hardware y software para hacer
eficiente las diferentes operaciones de comunicacion de datos) es necesario asegurar que dichas inversiones
optimizaran las capacidades vigentes. Ahora bien, Fong et al. (2017) explican la conexidn existente entre la
TRC vy la sustentabilidad, argumentando que, como base para el desarrollo de capacidades sustentables vy,
en consecuencia, las practicas establecidas por la bioeconomia, es indispensable la integracién de recursos
humanos, cadena de suministro y recursos de tecnologia de la informacidn, permitiendo a la empresa generar
ventajas competitivas que agreguen valor a las partes interesadas (inversionistas, clientes y sociedad en
general).

La Teoria de Recursos y Capacidades provee a la sustentabilidad de las herramientas requeridas para la
articulacién e implementacién de buenas précticas de la bioeconomia dentro de las organizaciones, ademis
de brindar beneficios medioambientales y sociales, facilitan la generacidon de ventajas competitivas mediante
las que ofrecer sumas tinicas de valor a los consumidores al igual que caracteristicas diferenciadoras.

4.3 Teoria de las Relaciones Interorganizacionales

Enlo estrictamente relacionado con las practicas sustentables presentes en la bioeconomia, Herrera, Vizquez
y Ochoa (2020), por medio del estudio de la RSE (Responsabilidad Social Empresarial) y la determinacién
de aquellas teorias organizacionales que han permeado dicho concepto alo largo del tiempo plantean que, en
la actualidad, derivado de la Teoria Interorganizacional, los directivos empresariales poseen conocimiento
acerca de cdmo sus decisiones pueden afectar positiva o negativamente diferentes rubros/organizaciones
por lo que, a raiz de dicha concepcién, las companias generan estrategias encaminadas a la generacién de
entornos sustentables donde se desarrollen practicas propias de la bioeconomia que beneficien a todas las
partes interesadas, ya que aquellos organismos gubernamentales encargados de preservar el medio ambiente
(Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) en el caso de México) ven afectados
sus objetivos por medio de las acciones del sector privado.

Camaran (2018), por otro lado, expone que, derivado de la nueva economia del conocimiento, las
organizaciones deben fomentar una filosofia de flexibilidad e integraciéon de participantes mediante redes
interorganizacionales que les permitan someterse a constantes y permanentes procesos de innovacién en
los que, ademds de realizar mejoras en los productos y/o servicios, renueven su filosofia y procesos internos
por aquellos que encaminan a la entidad empresarial hacia la sustentabilidad y, en consecuencia, practicas
propias de la bioeconomia. Baron (2018) menciona que, hoy en dia, la economia se caracteriza por la
interdependencia que existe entre organizaciones, las cuales deben integrarse a redes internacionales de
cooperacién donde puedan adquirir, gestionar y transferir recursos y capacidades a sus instituciones, dentro
delas cuales se encuentra el aprendizaje de buenas practicas sustentables en todos los niveles organizacionales.

La Teorfa Interorganizacional, al fomentar el intercambio de herramientas y conocimiento entre
organizaciones, promueve, al mismo tiempo, la adaptacién de buenas pricticas de la bioeconomia derivado
de la promocién realizada por compaiifas procedentes de paises desarrollados cuyas operaciones y filosofia
empresarial estdn disefiadas de acuerdo al Modelo del Triple Balance (sustentabilidad) al igual que el maximo
aprovechamiento de la biomasa y la preservacién integral del medio ambiente.
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4.4 Tendencias Administrativas

En lo referente a las practicas sustentables presentes en la bioeconomia, Alzate (2017) analiza los estatutos
solicitados por la normatividad internacional ISO 9001:2015 (engloba las tendencias de calidad total
y metodologia KAIZEN de mejora continua) la cual, de ser implementada de manera satisfactoria y
desarrollada de acorde a lo senalado en cada uno de los apartados, tiene la capacidad de fungir como punto
de partida para encaminar a los paises en vias de desarrollo hacia la sustentabilidad al apegar sus procesos
productivos y filosofia organizacional a una visién sistémica donde se persiga el crecimiento integral de
la organizacién al igual que sus colaboradores (empresa, comunidad y medio ambiente) , por lo que, en
consecuencia, se ejecutarian practicas propias de la bioeconomia, como la reintegracién de biomasa a las
cadenas de valor, busqueda de fuentes de energia renovables, entre otras .

En complemento a lo anterior, Alzate (2017) menciona los estatutos establecidos por la Organizacién
Internacional de Normalizacién (ISO) han poseido, en sus tltimas actualizaciones, una tendencia hacia la
economia verde al igual que al tratamiento de residuos (biomasa). Las tendencias administrativas, al ser
herramientas las cuales facilitan la modernizacién de las organizaciones, ya sea mediante la imitacién de
buenas précticas a través de benchmarking o ejecucion de un proceso de certificacion, sirven de apoyo para
la adaptacion de las practicas realizadas a los sefialamientos realizados por la bioeconomia, esto debido a que,
asi como la norma ISO 9001:2015, otros organismos certificadores consideran las practicas demandadas por
el desarrollo sustentable.

CONCLUSIONES

Posterior al andlisis del concepto de sustentabilidad, bioeconomia, teorias administrativas, la estructura
de diversos fundamentos tedricos al igual que su relacién con las précticas sustentables presentes en la
bioeconomia, se obtiene como conclusiones que la empresa requiere , de manera indispensable y en busqueda
de consolidarse al mediano y largo plazo , de las practicas sustentables inmersas dentro de los principios
de la bioeconomia, eso en busqueda de obtener beneficios tales como el abaratamiento de los procesos y
productos por medio de la reutilizacién de la biomasa, mayor capacidad de respuesta frente a escenarios
adversos derivado del desarrollo constante de investigacién y obtencién de nuevo conocimiento, entre otros.

Asimismo, existen diferentes estatutos y/o fundamentos en los cuales se constituye la sustentabilidad
que, a su vez, se encuentran presentes dentro de la bioeconomia vy, a la par, permean y se ven permeados
por las teorias administrativas pues, en busqueda de llevar a la practica los objetivos perseguidos por estas
concepciones tedricas (sustentabilidad presente en la bioeconomia), cada autor aborda de manera distinta la
forma de adecuar alas organizaciones a estas tendencias pero que, a su vez, se complementan entre si, esto para
la conformacién de entidades organizacionales al igual que un entorno de cooperacion entre instituciones
basado en el modelo de innovacién de triple hélice el cual promueva, a partir de una visién holistica, practicas/
regulaciones empresariales, leyes promovidas por los gobiernos y metodologias de ensenanza que coloquen
como prioridad la conservacién integra de la biodiversidad, generacion de energias limpias, desarrollo integral
de las comunidades, reintegracion de la biomasa a las cadenas de valor y la investigacién e innovacién como
cjes primordiales para el mejoramiento permanente de la calidad de vida de los individuos.

Al analizar las diferentes teorfas abordadas, es posible apreciar que, partiendo de la Teoria General
de Sistemas (TGS), la dimensién ecoldgica y, por lo tanto, la puesta en prictica de fundamentos de la
sustentabilidad en la bioeconomia fue evolucionando, pasando de tnicamente considerar su existencia, asi
como su interrelacion con la entidad organizacional a ser considerada como un factor clave para el éxito
de la organizacién al corto, mediano y largo plazo, esto debido a la necesidad de la generacién constante
de caracteristicas diferenciadoras tanto tangibles como intangibles (Teorfa de los Recursos y Capacidades),
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alianzas estratégicas (Teorfa de las Relaciones Interorganizacionales) al igual que el ajuste de las operaciones
a lineamientos de normatividades internacionales para el incremento de la competitividad organizacional
(Tendencias Organizacionales).

De igual manera, se encontrd que existe una tendencia creciente hacia las précticas sustentables presentes
en la bioeconomia, es decir, que cada vez un mayor niumero de teorias considera, dentro de sus lineamientos,
el ejecutar acciones que cumplir con lo solicitado por el Modelo de Triple Balance el cual, dentro de la
dimension ecoldgica, plantea la necesidad de preservar el medio ambiente (biodiversidad) que rodea a la
organizacién asi como el tratamiento adecuado de los residuos para su reintegracion a la cadena de valor
(biomasa), siendo requisitos indispensables para aquellas organizaciones las cuales deseen certificarse en
normatividades tales como la ISO 9001:2015 que les permitan el acceso a mercados globales con mayor
nivel de competencia. Dichas regulaciones (ISO, EFQM) poseen, a su vez, un acercamiento mayor a los
fundamentos de la bioeconomia conforme ha experimentado actualizaciones.

La adecuacién de las filosofias y operaciones empresariales a las practicas sustentables presentes en
la bioeconomia son el punto de partida para la creacién de conciencia en las diversas organizaciones
gubernamentales, académicas, privadas, asi como en la poblacién en general acerca del cuidado del medio
ambiente y preservacién de recursos, con lo cual, a mediano plazo, se logre conseguir el detenimiento del
deterioro ambiental y asi salvaguardar las condiciones actuales. Cabe mencionar, de igual manera, que las
organizaciones deben cuidar el no optar por posturas radicales, tales como las planteadas por conceptos
como la Ventaja Competitiva (considerando tinicamente la dimensidn econdmica) ya que, a largo plazo,
dicho conjunto de decisiones podria derivar en consecuencias de tal magnitud como la desaparicién de la
entidad organizacional, esto a raiz del descontento de las partes interesadas o bien, de la comunidad donde la
compaiia esté establecida, demostrando asi la necesidad de adaptacidn de los estatutos de la sustentabilidad
presentes en la bioeconomia.
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