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Retos y oportunidades que el Archivo General 
Universitario de la UNAN –León asumió en tiempo 

de pandemia: Covid-19

A inicios del año 2020, la población mundial se 
vio impactada por un nuevo virus que muy pronto 
se convirtió en una pandemia. Este virus ataca 
principalmente las vías respiratorias de los seres 
humanos, causando en muchos casos la muerte; 
se trata de la enfermedad denominada Covid-19. 
Las consecuencias en el mundo son de todos 
conocidas, pues organizaciones de la salud como 
la Organización Panamericana de Salud (OPS), 
Organización Mundial de (OMS), ministerios de la 
salud de los países europeos y de América a través 
de los informes oficiales, daban a conocer toda 
información referente a la propagación y efectos 
de esta pandemia.

Como consecuencia, las actividades cotidianas, 
la economía y toda la sociedad en su conjunto 
se vio afectada debido a que en algunos países 
se tomaron medidas preventivas de protección 
y control de los contagios, tales como el 
confinamiento de las personas, suspensión de 
clases e incluso algunos centros de trabajo como 
restaurantes, tiendas cerraron sus negocios. En 
el sector público, empresa privada y centros de 
educación se tomaron nuevas modalidades de 
trabajo para no paralizar el funcionamiento del 
país, como es el caso de muchas universidades y 
otras instituciones que implementan el teletrabajo 
y el horario escalonados.

En Nicaragua, la presidencia de la Republica en 
conjunto con el Ministerio de Salud y el gabinete de 
gobierno dispusieron la suspensión de las clases de 

los estudiantes de primaria y secundaria; en el caso 
de la Educación Superior decidieron tomar otra 
modalidad de estudios. En el sector privado, al igual 
que otros sectores de trabajo como el “informal” 
se trabajó tomando medidas preventivas.

La Universidad Nacional Autónoma de Nicaragua, 
León, siguiendo las orientaciones del Gobierno y 
el Ministerio de Salud, emitió un Acuerdo Rectoral 
número 403-03-2020 que establece medidas 
para el control y aseguramiento de la salud 
de los trabajadores y la población estudiantil. 
Posteriormente, en un comunicado (N°414—05-
2020) emitido por las autoridades universitarias 
se determina pasar las clases de los estudiantes 
de modalidad regular a modalidad por encuentro. 
Actualmente se continúan tomando las medidas 
preventivas bajo orientaciones de una circular 
02-02-2021 medidas preventivas ante pandemia 
covid 19, exigiendo que se tome la temperatura 
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a las personas que ingresan al edificio, el uso e 
implementación de  los pediluvios y  mascarilla o 
barbijo,  aplicar alcohol en las manos, así como 
otras prácticas de higiene y lavado de manos.
En el caso de la oficina de Archivo Universitario, 
al igual que en muchas otras instituciones se 
tenía una incertidumbre de cómo enfrentar esta 
situación; pues no existía un plan de prevención 
ante este tipo de situación. No se sabía qué 
medidas sanitarias se iban a implementar tanto 
para el personal como para los documentos. No 
se contaba con una arquitectura tecnológica ni 
conocimientos para trabajar de forma remota. El 
temor y miedo al contagio nuestro y de nuestra 
familia estaba presente. 

El impacto en el sector laboral se vio afectado 
con el cumplimiento parcial del Plan de Trabajo 
Anual. La jornada laboral se redujo y hubo baja de 
personal por la misma enfermedad, sumando el 
estrés. Frente a este problema se crearon nuevas 
estrategias de trabajo para dar continuidad al plan 
en las nuevas condiciones. 

Nuevas estrategias de trabajo, enfrentando el 
cambio

Basados en las nuevas metodologías de trabajo que 
se estaban implementando en Archivos de países 
con un mayor desarrollo que el nuestro, y bajo 
las directrices de nuestras máximas autoridades 
universitarias, se iniciaron cambios importantes. 
Lo primero que se estableció fue un horario 
escalonado y luego se modificó el Plan Operacional 
Anual o POA de acuerdo a las condiciones que se 
vinieran presentando. 

En el caso de las prácticas del Servicio Social de 
los alumnos de la carrera de Ciencias Sociales, se 
tomó la decisión de realizarlas los días sábados; 
pese a que no son días laborables, es importante 
destacar que gracias a la disponibilidad tanto de los 
alumnos como del personal de Archivo se pudo dar 
cumplimiento a esta tarea de manera coordinada.
 El día internacional de los Archivos fuimos invitados 

por la Directora del Acervo Histórico Diplomático de 
la Secretaria de Relaciones Exteriores de México, 
Dra. Laura Moreno, a participar respondiendo 
el HASTAG# UNARCHIVOES en donde los jóvenes 
estudiantes enviaron su respuesta, la cual fue 
publicada en las redes sociales del Acervo Histórico 
Diplomático.
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El caso de la publicación de los dos números de la 
Revista Archivalia fue otra meta cumplida. En esta 
ocasión gracias a la participación en los diferentes 
webinar con archivistas de Latinoamérica, se 
generó una estrecha comunicación con colegas 
especialmente del extranjero, aprovechándose la 
oportunidad para  invitar a que nuevos autores 
participaran en dicha publicación.

Con respecto a la atención al público, se pudo 
notar que fue baja; pues las entradas al recinto 
eran restringidas. Sin embargo, hubo una fuerte 
demanda de préstamos y atención a nivel interno, 
especialmente de parte de la Secretaría General 
de esta Alma Mater al delegarnos una función de 
facilitarle la mayor parte de la información de los 
documentos históricos relacionados con la Historia 
de la Universidad. En este caso se hizo contactó con 
la Maestra Gloria Carreño del Archivo Histórico de la 
Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM) 
y se gestionó un documento relacionado con la 
Universidad de León de Nicaragua, hoy Universidad 
Nacional Autónoma de Nicaragua, León (UNAN-
León); se trata de un documento Honoris y Causa 
que la Universidad de León de Nicaragua le otorga 
al Dr. Rodolfo Brito, Rector de la UNAM en 1944. 
Este documento se puede ver en la siguiente foto.

Entre otras tareas planificadas, podemos destacar 
el control de calidad de la Base de datos de Registro 
de Actas de Junta Universitaria desde el año 1973 
hasta 1977 mejorándose la descripción, errores de 
digitación y ortografía.
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Tareas Extra plan

Dentro de las actividades extra plan, las no 
planificadas, se realizaron presentaciones virtuales 
a nivel nacional e internacional. Con el Archivo 
General de la Nación de Nicaragua en el Encuentro 
de Archivistas de Occidente, se hizo una ponencia 
titulada Optimistas ante la Pandemia; con la 
Universidad de los Andes, Universidad Javeriana 
y Universidad del Rosario de Colombia a nivel 
internacional la ponencia se tituló Experiencia del 
Trabajo en la Redes de colaboración. Así mismo, se 
participó en la I Reunión de la Red Latinoamericana 
de Archivos Universitarios (RedLau) de la Unión 
de Universidades de América Latina y el Caribe 
(UDUAL), celebrada virtualmente el 17 de noviembre 
de 2020.

Otra actividad no planificada dentro de nuestro 
programa de trabajo, fue el traslado al Archivo de 
los planos arquitectónicos que se encontraban en 
la bodega de mantenimiento. En estos planos se 
muestra el sistema eléctrico, aire acondicionado, 
elevaciones, techos y detalles de la universidad. Una 
recuperación muy valiosa de la memoria histórica 
de la UNAN-León. Lo que se tenía planificado 
era dar continuidad a la clasificación, limpieza y 
guarda de los documentos del Archivo de Registro 
Académico, esta tarea no se pudo realizar. 
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Por otra parte los Alumnos del quinto año de 
Ingeniería en Sistema prestaron sus prácticas en 
el Archivo diseñando una aplicación Web para la 
búsqueda y recuperación de la información del 
fondo del Archivo Histórico Municipal 1710-1957

Una de las oportunidades que se presentó frente 
a la pandemia, fue participar en las diferentes 
conferencias, congresos y talleres sobre temas de 
archivos  a través de videos, conferencias virtuales 
impartidas y organizadas por asociaciones y Redes 
de  Archivos  de  universidades de Iberoamérica 
de manera gratuita, utilizando  las diferentes 
plataformas en los webinar; también se unieron a 
este tipo de actividades Archivos  Universitarios, 
Archivos Generales de la Nación de varios países 
de Latinoamérica,  profesores y archivistas de gran 
experiencia. 
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A nivel Nacional en las Universidades miembros 
de la Red de Archivos Universitarios de Nicaragua 
RAUN, se impartió, en conjunto con el Archivo 
de la UNAN-Managua, una capacitación sobre 
organización de Archivos Laborales en las siguientes 
universidades: Universidad Nacional Autónoma 
de Nicaragua, Managua (UNAN-MANAGUA); 
Universidad Nacional Agraria (UNA) y Universidad 
Politécnica (UPOLI). Todo esto fue realizado como 
parte del convenio de colaboración que existe 
entre estas universidades. Esta actividad se realizó 
en sustitución del Encuentro Nacional de la Red de 
Archivos Universitarios de Nicaragua

Conclusión

El año 2020, con la sorpresiva presencia de 
la Covid-19, se identificaron las debilidades y 
fortalezas para dar respuesta ante una eventualidad 
como ésta. Una de las oportunidades que surgió 
fue que la unión y comunicación entre los 
profesionales de la Archivística se fortaleció a nivel 
internacional. Un aspecto importante a destacar 
es que organizaciones internacionales tales como 
la Asociación Latinoamericana de  Archivos ( ALA), 
Unión de Universidades de América Latina y el 
Caribe (UDUAL), Consejo Internacional Archivos 
(CIA), Redes de Archivos como RENAIES, RIAES, 
Archivistas independientes, Archivos Universitarios 
y Archivos Generales de la Nación organizaron a 
través de Webinar, talleres, conferencias , foros y 
seminarios de forma gratuita, compartiendo así las 
experiencias del momento y analizando los retos 
que enfrentarían los Archivos en un futuro.

No se puede dejar de mencionar las debilidades. 
Una en la que todos coincidimos fue el no contar 
con equipos tecnológicos para realizar teletrabajo, 
ni tampoco con un plan de emergencia ante este 
tipo de desastres. Otra debilidad detectada y que 
sirve como oportunidad de mejora es  la falta de 
conocimiento en el  manejo y uso de las tecnología  
tanto en docentes, alumnos y administrativos que 
limita  el trabajo en línea.


